MTU EKKL arenguprogramm 2021 - 2025

Kinnitatud
MTU EKKL .......... 2020 iildkoosoleku otsusega

EKKL missioon - pohieesmark

MTU Eesti Kinnisvara Korrashoiu Liit (edaspidi liit) on kinnisvarakeskkonna juhtimise ja
korrashoiu (edaspidi korrashoiu) teenuseid osutavate organisatsioonide ja ettevétjate erialaliit ja
kutse andja, kelle pohieesmargiks on eelkdige esindada liikmetest korrashoiu ettevotjate Uhiseid
huvisid aga ka koigi likmete Uhishuvide esindamisel likmetele pakutavate teenuste kaudu aidata
kaasa Kinnisvarakeskkonna sailimisele ja vaartustamisele, korraldada kutse andmist,
sertifitseerimist, valdkonna aluste, heade tavade ja parima tegevuspraktika arendamist ja
propageerimist. Liit on valdkonnakeskne erialaliit, kelle prioriteediks on liidu liikmetest korrashoiu
ettevotjate Uhiste huvide ning vajaduste esindamine ja toetamine. Liidu tegevuses on olulisel
kohal kogu liikmeskonna suhtes asjatundlikud ja tasakaalustatud kasitlused, eelkdige:
professionaalsus, head tavad ja parimad tegevuspraktikad, tegevused haldus — hooldus —
heakord, tegijad suured — keskmised — vaikesed, piirkonnad Tallinn — muu Eesti, era- ja avalik
sektor. Liidu pdhillesanded:

- mojutada erialast ettevotluskeskkonda reguleeriva seadusandluse loomist ja arendada
valdkonna tegevuse professionaalseid aluseid;

- aidata kaasa korrashoiu turu korrastamisele ja korrashoiu ettevétjate vajaduste rahuldamisele
oma liikkmete ja nende klientide Uhiseid huve arvestades;

- suurendada kinnisvara omanike ja laia Gldsuse teadlikkust korrashoiuteenuste vaartustloovast
olemusest;

- aidata kaasa korrashoiu valdkonna kutsetunnistuste ja sertifikaatide vaartustamisele;

- vahendada liikmetele erialast informatsiooni ja korraldada (histegevust;

- pakkuda oma liikmetele vajalikke teenuseid, mis aitavad suurendada nende poolt osutavate
teenuste lisandvaartust.

Liidu visioon 2025

Liidu visioon on jatkuvalt olla Eestis ja rahvusvaheliselt tunnustatud erialaliit, kes on korrashoiu
valdkonnas usaldusvaarseim, asjatundlikuim ja eelistatuim koosté6partner kinnisvarasektoris
tegutsevatele sidusrihmadele Eestis ja lahiturgudel. Liidu likmeskond esindab olulist osa
valdkonna ettevotetest, kinnisvaraomanikest ja kohalikest omavalitsustest. Sellega seonduvalt
koondab liidu liikmeskond olulist osa seonduvast teadmusest ja on valdkonna arengu suunamisel
arvestatava mojuga partneriks.

Liit arendab arenguprogrammi 2021 - 2025 kohaselt koostdds partneritega valja ja pakub
aktiivselt konkurentsivaimelisi kvaliteetseid teenuseid oma liikmeile ja teistele sidusrihmadele.

Liidu sidusrihmad on kdik korrashoiu teenust pakkuvad ettevétjad, kinnisvara omanikud Uksikult
ja oma Uhenduste kaudu, kinnisvara arendajad, kinnisvara hindajad, kinnisvara vahendajad,
projekteerijad, ehitusettevétjad, kindlustajad, pangad, turvateenuste osutajad ja nende
esindusorganisatsioonid ning erialast ettevotluskeskkonda reguleerivate Gigusaktide loojad ja
kinnitajad, aga ka erialast ettevotluskeskkonda kontrollivad ja rahastavad avaliku sektori
organisatsioonid. Perioodil on vajalik slivendada ja kinnistada koost66d sidusriihmadega.

Liidu selgitav lause (one-sentence) on: Teadlik ja professionaalne kinnisvara korrashoid
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Liidu tooteemad ja eesmargid 2025

Liidu missioonist, visioonist, likmete kisitluse ja tagasiside tulemustest lahtuvalt maaratleb liit
jargmised prioriteetsed t66teemad ja pohieesmargid:

Liikmeskond

Liikkmeskonna osas on liidu 2021 - 2025 arenguprogramm prioriteetne eesmark kaasata
kinnisvara korrashoiuga tegelevaid ettevétjaid, kes veel ei ole liidu likmed (NB! suur potentsiaal
heakorra ettevotete osas) aga ka keskenduda jargmiste sidusrihmade suuremale kaasamisele:

¢ Tehnoloogiateenuseid osutavad ettevotted
e Arikinnisvaraomanikud ja —investorid
o Kohalikud omavalitsused ja riigiasutused (avalik-diguslikud)

e KorteriGhistud

Regionaalselt on vajalik pidada prioriteediks lda-Virumaa ja Léuna piirkonnast uute liikmete
kaasamist. KorteriUhistute osas liit ei vii l1abi aktiivset massilist liikmeskonda varbamist, oodatud
on eelkdige kdrgel tasemel tegevust arendavad korteritihistud, millise juhatuse liikmel on
kinnisvara korrashoiu kutse.

Liikkmeskonna ja liidu tulubaasi suurendamise Uheks vdimaluseks on valdkonnas tegutsevate
fuusiliste isikute votmine liikmeks, mis eeldab vastavat liidu pdhikirja muutmist Gldkoosoleku poolt.
Arenguprogrammi koostamisel saadud liikmete tagasiside antud kusimuses t6i valja, et
juriidilisest isikust likmete prioriteetsus peaks sailima ja fiUsilistele isikutele liidu likmeks saamise
lahendus vajaks pdhjalikku analliisi enne kehtestamist. Vdimalikud nduded vdiksid naiteks olla
Ule 10 aasta valdkonnas tédkogemus ja/voi valdkonna 5 vbi 6 taseme kutse olemasolu.
Selgitamist vajab ka see, mida liit spetsiifiliselt pakuks flusilisest isikust likmetele ning kuidas ja
kas saaks liit alternatiivina paremini kaasata valdkonnas tegutsevaid fldsilisi isikuid ilma taisliikme
diguste staatust pakkumata.

Liikmeskonna arvu osas on miinimumeesmark hoida liikmeskonda tasemel 100 — 120 liiget,
taotluseesmark on aastaks 2025 saavutada liikmeskond 130 liiget.

Osalemine valdkonna digusloomes ja korrashoiustandardite kujundamine.

Osaleda pidevalt erialast ettevétluskeskkonda reguleeriva seadusandluse loomise protsessis
eesmargiga mojutada seda liikmete huvidele ja vajadustele vastavamaks, eelkdige
korteriomandi- ja korteritihistuseaduse, ehitusseadustiku ja riigihangete seaduse rakendamisel ja
vajalike Oigusaktide vb6i nende muudatuste koostamisel aga samuti ka koigi teiste erialast
ettevotluskeskkonda reguleerivate digusaktide valjatéotamisel.

Kéesoleval ajal ei esita digusaktid korrashoiuga tegelevale isikule kehtiva kutse olemasolu
ndudeid, v.a. alates 01.01.2018 korteriomandite valitseja majahaldurile. Vajalik on korteriomandi-
ja korteriGihistuseaduses satestada ka kutsendue tehnohooldusega tegelevatele isikutele. Vajalik



on valmistada ette ja esitada ehitusseadustiku § 24 (2) tdiendamise eelndu, mille kohaselt
analoogselt teiste ehitiste elukaare tegevustega (projekteerimine, ehitamine, omanikujarelevalve
jne) peab korrashoiuga tegelev isik olema oma tegevuste valdkonnas asjatundlik ja padev ning
taitma korrashoiu tegevusala kvalifikatsiooninduded, s.t. omama korrashoiu valdkonna vastavat
kehtivat kutset. Tegevuste eesmargiks on, et korrashoid on vdhemalt &rikinnisvara ja avaliku
kasutusega ehitiste osas hiljemalt 2025 aastaks reguleeritud tegevus (v.a. antud ndude
pustitamine véikeehitiste (Uhepere eramud, taluhooned jne) ja lihtsamatele vahese kasutajate
arvuga ehitistele ning vahest kvalifikatsiooni ning vastutuse ja ohu taset nbudvate t66de osas).

Kehtivate Eesti korrashoiu alaste standardite EVS 807:2020 ,Kinnisvarakeskkonna juhtimine ja
korrashoid“ ja EVS 910:2017 ,Kinnisvara korrashoiu hanke dokumendid ja nende koostamise
juhend” korraline jargmine (le vaatamine ja uuendamine EVS juhiste jargi on vaja teostada
aastatel 2021 — 2023. Aastal 2021 tuleb koostada EVS 807 tdiendus hooldusjuhendi koostamise
ja Uleandmise teemal.

Kdikide nimetatud standardite osas on vajalik pidevalt jalgida muutusi valdkonna éigusloomes ja
tegevuspraktikas ning arvestada nendega standardite korralisel Ulevaatamisel ja uuendamisel.
Oluliste muutuste korral on vajalik algatada standardite uuendamine ennetéhtaegselt. Standardite
uuendamiseks tuleb kaasata avaliku sektori osalist toetust.

Koost66s huvitatud osapooltega on vajalik t66tada vélja ja rakendada korrashoiu kulude seire
ststeem (korrashoiukulude analliltika ja selle pdhine regulaarne kinnisvara korrashoiu kulude
avaldamine), kaasates nendeks tegevusteks dlikoole, parimaid eksperte ja osaliselt avaliku
sektori toetust. Vajalik on perioodil valdkonna teenuste tehnilise kirjelduse, margise, hankepassi,
kvalifikatsiooni ja sertifitseerimise teemadel juhiste koostamine valdkonna hankijatele ja
pakkujatele ja/voi vajadusel digusloomeliste muudatuste algatamine.

Liit oma tegevustes ja koostdds partneritega toetab varimajanduse ja Umbrikupalga vastaste
oiguslike meetmete tdhustamist.

Kutse andmine

Keskenduda korrashoiu valdkonna kutse andmisele, selle aluste ja tegevuste sisu arendamisele
ning kutse andja staatuse kindlustamisele. Jatkata iga-aastaselt taotlejate hindamise aluste ja
metoodika (testid, tasemetdd, proovitdd, hindamise korraldus) ajakohastavat arendamist, et
tagada kutse andmise kvaliteedi pidev kasv. Liidu poolt tugevdada koostddd kutse- ja
korgkoolidega, kes pakuvad valdkonna 6pet, samuti koostdés téétada valja ja rakendada kutse-
ja korgkoolides valdkonna taiskasvanute taienddppe ja praktikakohtade voéimaldamise
lahendused.

SA Kutsekoda poolt on liidule antud valdkonna kutse andja digused volituste tdhtajaga
29.10.2023. Vajalik on ettevalmistada edukas osalemine 2023 aastal valdkonna kutse andja
oiguste saamiseks jargmiseks 5 aastaseks perioodiks. Aastatel 2022 — 2024 on koost6ds SA
Kutsekoda vajalik ajakohastada kdik praegu kehtivad 9 valdkonna kutsestandardit.

Koosté6s Tallinna Tehnikadlikooli ja Tallinna Tehnikakdrgkooliga koostada korrashoiu
valdkonnas tase 7 kutse (korrashoiuekspert-analttik). Kutse Uheks eelduseks peaks olema
kinnisvara haldusjuht tase 6 ja hooldusjuht tase 6 olemasolu. Koostéds SA Kutsekoda vélja



té6tada vastav tase 7 kutsestandard ja asuda koostdds kdrgkoolidega valmistada ette korrashoiu
valdkonna tase 7 kutsestandardi baasil korrashoiu magistridppe avamine hiljemalt 2023.

Sertifitseerimine

Liidu sertifitseerimise slisteemis on vajalik hiliemalt 2022 aastaks ettevalmistada uued néuded ja
kriteeriumid (eeldatavalt praegusel tasemel 2 v6i 3) ja alustesse sisse viia Uleminek neljalt
sertifitseerimise tasemelt Uhele voi kahele sertifitseerimise tasemele. Sertifitseerimise aluste
osas on vajalik pidevalt jalgida muutusi valdkonna digusloomes ja tegevuspraktikas ning oluliste
muutuste korral on vajalik algatada sertifitseerimise aluste muutmine.

Saavutada valdava osa liikmete sertifitseeritus ja teenindatavate objektide tdismahus kaetus
kutsega tddliste, spetsialistide ja juhtidega. Samuti valdaval osal erasektori hangetel kutse- ja
sertifikaadi nduete ning standardiseeritud tilpvormide ja aluste kasutamine, nende tunnustamine
ja laiapdhjalisem rakendamine.

Vajalik on rakendada sertifikaadi kehtivuse pikendamine ja kohustuslik vaheaudit selle kehtivuse
ajal ning saavutada iga sertifikaadi range vastavus algselt tédidetud nduetele kogu selle kehtivuse
perioodil. Kaaluda tuleks, kas on liidu poolt véimalik ja pdhjendatud sertifitseerimise viimine
sertifitseerimisasutuse nduete tasemele.

Valdkonna head tavad, teenused ja teavitamine

Tulenevalt valdkonna oOigus- ja ettevotluskeskkonna muutustest regulaarselt vahemalt kord 3
aasta jooksul, esmaselt 2022 aastal, Ule vaadata ja ajakohastada liidu heade tavade koodeks.
Perioodil moodustada liidu aukohtu institutsiooni uuendatud koosseis valdkonna kdoige
usaldusvaarsematest, erapooletutest ja tunnustatud ekspertidest.

Valdkonnas silmapaitvalt tegutsejate tunnustamiseks on vajalik lisaks aasta aunimetustele labi
analldsida ja arendada vélja valdkonna erialaste stipendiumide statuut ning kaivitada iga-
aastaselt stipendiumide andmine.

Arendada ja muuta liidu koduleht eelkdige kinnisvara korrashoidjatele ja kinnisvaraomanikele
korrashoiu valdkonna juhtivaks ja populaarsemaks teabeportaaliks aga samuti likmete tegevust
toetavaks ja parimaid tegevuspraktikaid tutvustavaks teabeallikaks. Koost66s korrashoiu tarkvara
arendajatega vélja t66étada ja kaivitada IT uus korrashoiu liidu keskkond kinnisvaraomanikele ja
korrashoiu teenuste osutajatele ja kasutajatele, mis sisaldaks:

e Suhtluse, teenuste ja hangete teemadel liidu poolt administreeritavat keskkonda

 Urituste, kutse andmise ja sertifitseerimise registreerimise lahendusi

¢ Liidu elektroonsete toodete (standardid (koostdds EVS), raamatud ja juhendid) milgi e
poodi

e Valdkonna t66bérsi

Teenuste osas on eesmargiks:



o Koostdds pankade ja kindlustusseltsidega té6étada valja liikmetele suunatud
eriprogrammid ja soodustingimused
o Koostéds valdkonna ekspertidega arendada vélja ja rakendada liidu poolt likmetele
soodushindadega pakutavad teenused:
o Valdkonna juriidilise ndustamise teenus
o Valdkonna tehnilise ja protsesside korralduse teenus

Vajalik on 2021 ajakohastada liidu meediaprogramm, mille koostamisse tuleb kaasata avaliku
sektori osalist toetust ja meediavaldkonna ekspert. Meediaprogrammi kaudu tuleb jouliselt
propageerida korrashoidjate ja kinnisvaraomanike sihtrihmas korrashoiu haid tavasid, kuvandit
ja parimat tegevuspraktikat, tdsta sihtrihmade teadlikkust seonduvalt korrashoiu kutsete,
sertifikaatide, hangete korralduse ja lepingu taitmise koostdé6ga, kaasates selleks labiviidavate
teabepéevadel ja koolitustel osaliselt avaliku sektori toetust. Samuti teavitada U(hiskonda
valdkonna tahtsusest ja meie Uhistest eesméarkidest.

Liidu véljundite (sihtrlhmana meedia, avalik sektor, kinnisvaraomanikud, pangad, kindlustajad jt)
tugevdamiseks ja juhatusele regulaarselt aktuaalse ndustava sisendi ja ideede andmiseks aga
ka meediasuhtluse koordineeritud korraldamiseks jatkata regulaarselt liidu Umarlaudade ja
valdkonna foorumite labiviimist.

Liidu tegevuse juhtimine
Liidu tildkoosolek

Liidu kérgeimaks organiks on liidu likmete tldkoosolek. Vastavalt seadusele kuulub
Uldkoosoleku padevusse:

1) pohikirja muutmine;

2) juhatuse liikmete maaramine ja tagasikutsumine;

3) volinike valimine ja tagasikutsumine;

4) juhatuse v6i muu pohikirjaga ettenahtud organi likmega tehingu tegemise otsustamine,
tehingu tingimuste maaramine, digusvaidluse pidamise otsustamine ning selles tehingus voi
vaidluses mittetulundusihingu esindaja maaramine;

5) majandusaasta aruande kinnitamine;

6) mittetulundusihingu I8petamise, Ghinemise ja jagunemise otsustamine;

7) muude pohikirjaga ettendhtud organite liikmete valimine, kui pdhikirjas ei ole ette nahtud
teisiti;

8) muude kisimuste otsustamine, mida ei ole seaduse voi pohikirjaga antud teiste organite
padevusse.

Punktides 1-6 nimetatud kiisimuste otsustamist ei tohi pohikirjaga anda juhatuse voi muu
organi padevusse. Uldkoosolek valib ja maarab liidu 3 — 7 liikmelise juhatuse volituste tédhtajaga
3 aastat.

Liidu juhatus

Liidu juhatuse péhitegevuseks on liidu péhikirjast tulenevate liidu tegevuste, Gldkoosoleku otsuste
ja kaesoleva liidu arenguprogrammi taitmise korraldamine. Liidu tegevust juhib juhatus oma
koosolekutel vastu vdetud otsuste kaudu. Juhatus voib endi hulgast valida juhatuse esimehe voi
juhatuse esimehe-tegevjuhi aga voib ka liidu igapaevase jooksva t66 teostamiseks moodustada
eraldi liidu direktsiooni ja/voi osakonna ja/vdi tddkomisjone.



Aastani 2020 on olnud liidu juhtimisel kasutusel lahendus, kus juhatus on endi hulgast valinud
juhatuse esimehe ja sdlminud lepingu tegevjuhiga. Liidu igapaevast jooksvat t66d on korraldanud
1 tootaja. Perioodil kuni aastani 2025 tuleks liidu tegevuses arenguprogrammi eesmarkide
saavutamiseks vastavalt vajadusele rakendada 2-3 t66tajat, naiteks liildu tegevjuht (likmeskond,
osalemine valdkonna digusloomes ja standardid ning head tavad ja teavitamine), kutse andmise-
sertifitseerimise projektijuht (kutse andmine ja sertifitseerimine), teenuste spetsialist (teenuste
arendamine ja osutamise korraldamine).

Liidu té6komisjonid ja liikmetele suunatud té6formaadid

Kaesoleval ajal tegutsevad SA Kutsekoja poolt kuni kutse andja volituste tahtaja 16puni
institutsionaalselt maaratud ja liidu juhatuse poolt isikuliselt maaratud 8 liikmeline liidu
kutsekomisjon ning liidu kutsekomisjoni poolt tdhtajaga 29.19.2023 isikuliselt maaratud 7
likmeline liidu hindamiskomisjon.

Traditsiooniks on kujunenud iga-aastane liidu talvefoorum Louna regioonis, suvefoorum Pohja
regioonis ja stgisfoorum Tallinnas, aga samuti oktoobrikuus koostd6s Aripaevaga arikinnisvara
halduse konverents Tallinnas ja november kui Ule-eestiline korrashoiu kuu. Traditsiooniliselt
toimuvad regulaarsed liikmete Umarlauad Tartus ja Tallinnas. Nimetatud traditsioone tuleb jatkata
ajakohastades nende formaati ja uuendades sisu ning arenguprogrammi valtel pakkuda vélja ka
uusi liikmete poolt soovitud t66formaate.

Teemast huvitatud liikmetele tuleb pakkuda véimalusi kéivitada korrashoiu tegevuste kolme
pbdhivaldkonna (haldus, tehnohooldus, heakord) ja kinnisvaraomanike-avaliku sektori
osakondade moodustamine, mis annaks liidu siseselt uue kvaliteedi ja sisendi nende
valdkondade esindajatele ainult nende valdkonnaga seonduvate teemade spetsiifiliseks
arendamiseks. Osakondade moodustamine on vastavalt liidu pdhikirjale liidu juhatuse
padevuses.

Kéesoleva dokumendi koostamisel on lahtutud liikmete hulgas ajavahemikul veebruar 2020 —
oktoober 2020 juhatuse koosolekutel, seminaridel, t66tubades ja Umarlaudadel 1abi viidud liidu
2021 - 2025 arenguprogrammi koostamise, té6kavandi tutvustamise ja tagasiside kusitluse
tulemustest. Lopliku nimetusega ,MTU EKKL arenguprogramm 2021 - 2025 dokument on
juhatuse poolt esitatud kinnitamiseks liidu liikmete 16.11.2020 Uldkoosolekule ja on aluseks liidu
juhatuse poolt aastatel 2021 — 2025 tegevuste kavandamisel, aasta eelarvete koostamisel ja liidu
eesmarkide saavutamisel.



EKKL 2021 - 2025 arenguprogrammi elluviimise
teemaline ja ajaline tegevuskava

Arenguprogrammi teema

Saavutatavate tulemuste
kirjeldus

Téihtajad

Vastutajad-
taitjad

1. Liikmeskond

Saavutatud on
miinimumeesmark hoida
likmeskonda tasemel 100
— 120 liiget,
taotluseesmark
likmeskond 130 liiget.

2025

Labi on analldsitud ja
leitud sobilik lahendus
fldsilisest isikust
likmeskonda kaasamise
kiisimusele

2022

2. Osalemine valdkonna
oigusloomes ja
korrashoiustandardite
kujundamine

Korrashoid on vahemalt
arikinnisvara ja avaliku
kasutusega ehitiste osas
hiljemalt 2025 aastaks
reguleeritud tegevus

2025

Standardid EVS 807 ja
EVS 910 on ajakohastatud

2021 - 2023

Koostatud on EVS 807
taiendus hooldusjuhendi
koostamise ja Uleandmise
teemal.

2021

Vilja té6tatud ja
rakendatud on kinnisvara
korrashoiu kulude seire
sitisteem

2024

3. Kutse andmine

Edukas osalemine 2023
aastal valdkonna kutse
andja diguste saamiseks
jargmiseks 5 aastaseks
perioodiks.

2023

Koik kehtivad 9 valdkonna
kutsestandardit on
ajakohastatud

2022 - 2024

Valdkonna kutse tase 7
kutsestandard ja
magistridppe kava on
koostatud

2023

4. Sertifitseerimine

Uleminek thele voi kahele
sertifitseerimise tasemele

2022




Arenguprogrammi teema

Saavutatavate tulemuste
kirjeldus

Tahtajad

Vastutajad-
taitjad

Valdava osa liikmete
sertifitseeritus ja
teenindatavate objektide
tdismahus kaetus kutsega
téoliste, spetsialistide ja
juhtidega.

2025

teenused ja teavitamine

5. Valdkonna head tavad,

Liidu heade tavade
koodeks ja aukohtu
koosseis on ajakohastatud.

2022

Vélja on tdotatud liidu
valdkonna erialaste
stipendiumide statuut ning
kaivitatud iga-aastaselt
stipendiumide andmine.

2022

Vélja on tdotatud ja
kaivitatud IT uus
korrashoiu liidu keskkond

2021 - 2023

Koost6ds pankade ja
kindlustusseltsidega on
vélja té6tatud liidu
likmetele suunatud
eriprogrammid ja
soodustingimused

2021 - 2023

Ajakohastatud on liidu
meediaprogramm

2021

Mirkus — Lahtri ,,Vastutajad-tditjad* ja iga-aastase liidu eelarve sisustab juhatus peale

arenguprogrammi Kinnitamist




